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Anwenderbefragung zum
Manual Erection System

Seit Januar 2017 werden die Anwender der Vakuum-Erektionshilfe Manual Erection
System befragt. Dabei interessieren uns die Zufriedenheit mit dem Produkt und die 

Häufigkeit der Nutzung, aber auch das Alter und die gesundheitliche Vorgeschichte 
der Befragten. Als Dankeschön erhalten die Umfrageteilnehmer je eine Tube Animé
Gleitgel sowie zwei Stauringe.

Durchgeführt wird die Befragung vom Hersteller Medintim. Grundlage der 
Auswertung bilden die Antworten der insg. 359 Rückmeldungen mit Stand 
vom 05.11.2025.

Folgende Fragen wurden den Anwendern gestellt:

1) Wie lange nutzen Sie schon unsere Vakuumpumpe?
2) Hatten Sie früher schon eine Vakuumpumpe?

3) Wie oft nutzen Sie die Vakuumpumpe?
4) Wie zufrieden sind Sie mit der Bedienung der Vakuumpumpe?
5) Wie zufrieden sind Sie mit dem Ergebnis der Vakuumpumpe?
6) Hatten Sie Probleme bei der Anwendung? Wenn ja, welche?
7) Welche Stauringgröße benutzen Sie in der Regel?
8) Würden Sie unser Produkt weiterempfehlen?
9) Wie haben Sie von der Vakuumpumpe erfahren?
10) Über wen haben Sie die Vakuumpumpe bezogen?
11) Liegt bei Ihnen eine Erkrankung vor?
12) Haben Sie zuvor andere Therapieformen genutzt?

13) Haben Sie eine feste sexuelle Beziehung?
14) Wie alt sind Sie?
15) Wie wichtig ist die Vakuumpumpe für Ihre Sexualität

und Ihr Selbstbewusstsein als Mann?

November 2025



Nutzung des Manual Erection Systems

< 1 Jahr

1 - 3 Jahre

3 - 5 Jahre

> 5 jahre

1) Wie lang nutzen Sie schon unsere Vakuumpumpe?

2) Hatten Sie früher schon eine Vakuumpumpe?

ja

nein

keine Angabe

67,60%

15,20%

5,60%

11,60%

84,96%

14,48%

November 2025

0,56%



Nutzung des Manual Erection System

ca. 1 x im Monat

> 1x im Monat

< 1x im Monat

keine Angabe

3) Wie oft nutzen Sie die Vakuumpumpe?

Zusammenfassung:

Für die meisten Nutzer ist die Vakuumpumpe das erste Gerät, das sie bei 
Erektiler Dysfunktion nutzen. Lediglich 15% nutzten zuvor bereits eine andere 
Vakuumpumpe (siehe Frage 2).

Knapp 89% der Befragten gebrauchen das Gerät mehr als einmal im Monat. Mit 
der Partnerin trotz gesundheitlicher Einschränkungen sexuell aktiv zu sein, 
bleibt weiterhin ein großes Bedürfnis.

Bezüglich der allgemeinen Dauer der Nutzung (siehe Frage 1) nutzen die 
allermeisten Anwender (ca. 68%) das Gerät seit weniger als einem Jahr. 

89,14%

2,79%
1,11% 6,96%

November 2025



Zufriedenheit mit dem Manual Erection System

sehr
zufrieden

zufrieden eher
unzufrieden

sehr
unzufrieden

keine Angabe

sehr
zufrieden

zufrieden eher
unzufrieden

sehr
unzufrieden

keine Angabe

4) Wie zufrieden sind Sie mit der Bedienung der Vakuumpumpe?

5) Wie zufrieden sind Sie mit dem Ergebnis der Vakuumpumpe?

42,18%

46,80%

0,84%

46,80%

50,84%

4,19%
1,12%

Zusammenfassung:

Annähernd alle Befragten sind zufrieden bis sehr zufrieden (über 90 %) sowohl 
mit der Bedienung als auch dem Ergebnis des Manual Erection Systems. Im 
Hinblick auf die Auswertungen der Vorjahre zeigt sich ein stabiler Trend der 

hohen Kunden-zufriedenheit mit dem Produkt.

1,95%

November 2025

3,62%

1,68%



Anwendung des Manual Erection Systems

Ringgröße neu

Ringgröße alt

6) Hatten Sie Probleme bei der Anwendung? Wenn ja, welche?

7) Welche Stauringgröße benutzen Sie in der Regel?

Anmerkung:

Seit Juni 2022 bietet der Hersteller Medintim neue Stauringe mit verbessertem 
Design und angepasster Größeneinteilung an (bspw. nur noch 5 statt 6 Größen). 
Dementsprechend wurden die neuen Ringgrößen erst nachträglich in den 

Umfrage-Flyer mit aufgenommen und haben zum Zeitpunkt der Auswertung 
weniger Rückmeldungen als die vorherigen Stauringgrößen (n=63 für neue 
Ringgrößen).

keine

Probleme

Einzelteile

zusammen-

setzen

Stauring

aufziehen

Unterdruck

aufbauen

Gebrauchs-

anweisung

verstehen

sonstiges

75,27%

4,35%
7,88% 5,71%

1,90% 3,80%

Multiple-Choice-Frage

Multiple-Choice-Frage

Gr. 1 (9 mm)

Gr. 2 (12 mm)

Gr. 3 (15 mm)

Gr. 4 (18 mm)

Gr. 5 (21 mm)

k.A.

8 mm

10 mm

12,5 mm

15 mm

20 mm

22 mm

11,11%

6,24%

20,63%

17,55%

39,68%

26,33%

17,46%

23,79%

19,40%

9,52%

1,59%

0,23%

6,47%

k.A.

November 2025

keine Angabe

0,54%



Weiterempfehlung des Manual Erection Systems

8) Würden Sie unser Produkt weiterempfehlen?

Zusammenfassung:

Aufgrund der hohen Zufriedenheit mit dem Produkt und seiner einfachen 
Anwendung würden knapp 96% aller befragten Anwender Manual Erection
System weiterempfehlen. Als Gründe dafür wurden unter anderem die einfache 

Bedienbarkeit oder die hohe Qualität genannt. Außerdem schätzen Anwender, 
dass sie mit der Vakuum-Erektionshilfe eine Lösung zur Hand haben, die ohne 
die Verwendung von Tabletten auskommt.

ja

nein

keine Angabe

96,10%

2,23% 1,67%

November 2025



Informationen zum Manual Erection System

9) Wie haben Sie von der Vakuumpumpe erfahren?

Arzt

Klinik (Reha)

Partner/in

Freunde

Zeitschrift

Internet

Selbsthilfegruppe

sonstige

keine Angabe

39,81%

2,16%

20,14%

1,44%

8,63%

25,42%

10) Über wen haben Sie die Vakuumpumpe bezogen?

Apotheke

Sanitätshaus

Arzt

Hersteller

Internet

sonstige

keine Angabe

45,45%

17,91% 11,50%

1,60%

13,10%

10,16%

Zusammenfassung:

Die meisten Männer erfahren erstmalig durch ihren Arzt vom Manual Erection
System, gefolgt von Informationen aus dem Internet. Der Bezug des Geräts 
erfolgt meist über den Hersteller direkt; weitere häufige Bezugswege sind der 

behandelnde Arzt selbst oder Internetanbieter.

0,24%

1,92%

November 2025

0,24%

0,27%



Vorerkrankungen und andere Therapieformen

11) Liegt bei Ihnen eine Erkrankung vor? Wenn ja, welche?

12) Haben Sie zuvor andere Therapieformen genutzt? Wenn ja, welche?

50,49%

11,08%

5,17%
1,72%

Diabetes Blut-

hochdruck

Über-

gewicht

Prostat-

ektomie

sonstige Keine

Erkrankung

12,53%
15,44%

4,92%

48,32%

8,05%
10,29%

Tabletten Skat-

Injektionen

Muse neinsonstige keine Angabe

31,28%

0,25%

Zusammenfassung:

Ungefähr die Hälfte der Anwender geben an, sich bereits einer Prostatektomie unterzogen 
zu haben. Auch Bluthochdruck und Diabetes wurden häufig als Vorerkrankungen genannt.

Zusammenfassung:

Über die Hälfte der Anwender hat zuvor bereits Tabletten gegen deren Erektions-
probleme genutzt. Die nächstkleinere Gruppe nutzte zuvor keine anderen 
Therapieformen.

November 2025

Keine

Angabe

0,45%



Personenbezogene Informationen

13) Haben Sie eine feste sexuelle Beziehung?

ja

nein

keine Angabe

7,24%

92,48%

14) Wie alt sind Sie?

unter 40

40 - 50 Jahre

50 - 60 Jahre

60 - 70 Jahre

70 - 80 Jahre

über 80

keine Angabe

0,56%

38,16%

11,98%8,36%

1,11%

39,55%

Zusammenfassung:

Die überwiegende Mehrheit der Männer ist zwischen 60 und 70 Jahren alt und 
befindet sich in einer festen, sexuellen Beziehung. Aber auch 8% der Befragten 
sind bereits über 80 Jahre alt.

November 2025

0,28%

0,28%



Selbstbewusstsein und Sexualität

15) Wie wichtig ist die Vakuumpumpe für Ihre Sexualität und Ihr      
Selbstbewusstsein als Mann?

sehr wichtig

wichtig

weniger wichtig

nicht wichitg

keine Angabe

30,68%

66,14%

1,99%

Zusammenfassung:

Auch im hohen Alter ist der Mehrheit der Anwender das Thema Sexualität und 
sich „Als-Mann-Fühlen“ noch wichtig bis sehr wichtig. Im Folgenden werden 
einige Kommentare der Anwender anonymisiert veröffentlicht.

Anmerkung: Diese letzte Frage wurde später zum Fragenkatalog hinzugefügt, 
daher beträgt die Anzahl der Antworten in diesem Fall 251.

0,40%

Erfüllte beidseitige 
Sexualität.

Ohne Vakuumpumpe 
ist Sexualität kaum 
möglich! Steigert 

Lebensqualität und 
Selbstbewusstsein.

Neues Lebensgefühl!

Ich möchte mich als Mann 
fühlen und für meine 
Partnerin.

Brauche keine 
Medikamente und 
bin immer bereit.

November 2025

0,80%



Unser Fazit:

Die Vakuum-Erektionshilfe Manual Erection System kann als 

kostengünstiges, zuverlässiges und zufriedenstellendes 
Hilfsmittel bei erektiler Dysfunktion angesehen werden. 

Eine erfüllende und befriedigende Sexualität ist auch mit 

über 60 Jahren und bis ins hohe Alter von über 80 Jahren 
noch möglich. Die Anwenderbefragung wird weiterhin 

fortgesetzt, mit weiteren Rückläufern belegt, ausgewertet 
und von uns veröffentlicht werden.

Bei allen bisherigen Teilnehmern dieser Umfrage 
möchten wir uns recht herzlich bedanken! Sie geben uns 

mit ihren Rückmeldungen ein wichtiges Feedback und 
ermöglichen uns die stete Verbesserung unserer 

Produkte und Sicherstellung der Kundenzufriedenheit.

KESSEL medintim GmbH

Selbstgefühl ist 
gestärkt.

Vakuumpumpe 
ermöglicht wieder 
befriedigenden Sex 

ohne Nebenwirkungen. Sie ist wichtig für 
eine ausgeglichene 
Beziehung.

Ohne geht nichts..

Gerät eignet sich 
hervorragend für das 
Schwellkörpertraining 

nach Prostata-OP

Durch das Erektionssystem 
habe ich die Möglichkeit, 
ohne Medikamente sexuell 

aktiv zu bleiben.

Ohne Pumpe ist kein 
Sex möglich.

Gute starke 
Erektion.

Es steigert mein 
Selbstbewusstsein und 
lässt mich wieder am 

Sexleben teilhaben.

November 2025



Bei Fragen und für weitere 
Informationen zu den 

Vakuum-Erektionshilfen 

helfen wir gerne weiter:

KESSEL medintim GmbH

Nordendstr. 82 – 84

64546 Mörfelden-Walldorf
Germany

Tel.: + 49 6105 20 37 20

Fax: + 49 6105 20 37 221

E-Mail: service@medintim.de

www.medintim.de
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